
Numéro de la commande => 

Date de la commande =>

MOTIF DU RETOUR

Si l’article ne vous convient pas, pas de soucis, vous pouvez nous le retourner.

Conformément à l’article L2215 du code de la consommation, vous disposez d’un délai  de 14 jours,  à  

réception de votre colis, pour nous retourner vos articles. Au-delà de ce délai les retours ne seront pas 

acceptés.

Les frais de retour sont à la charge du client.

Les articles devront être en parfait état, non portés, non lavés, non tâchés, avec leurs étiquettes et dans  

leurs emballages d'origine.  Si l'un de ces critères n'est pas respecté,  nous nous réservons le droit  de 

refuser ce retour.

Les retours peuvent s'effectuer par La Poste uniquement (nous ne sommes pas responsables des retours 

perdus). Dans votre colis, merci d’y insérer ce bon de retour, dûment complété, ainsi que l’article.

Rendez-vous dans votre bureau de poste afin de procéder à l’envoi, à l’adresse suivante :

DRESS CODE BY JU

38 rue de la Mairie

49740 LA ROMAGNE


